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	 Renouvellement obligatoire de mots de passe des comptes EduConnect - élèves et responsables légaux : 
 Mise à jour du 04/04/2024 : 
 Le ministère a mis en place une procédure automatique qui ne nécessitera aucune intervention de la part des établissements et qui prendra effet dès le vendredi 5 avril 2024.
 Lors de leur connexion via ÉduConnect, les utilisateurs se verront demander de façon obligatoire de choisir un nouveau mot de passe.
 Cette campagne de renouvellement de mot de passe ne concerne pas :
 - les comptes des utilisateurs qui n'ont jamais été activés,
 - les comptes des utilisateurs dont le mot de passe a été modifié depuis le 26 mars 2024,
 - les comptes des utilisateurs dont le mot de passe a déjà été réinitialisé par l’EPLE,
 - les comptes des utilisateurs qui ont activé leur compte via FranceConnect et qui ne disposent pas d’un mot de passe ÉduConnect.
 La cellule d'assistance nationale pour les parents est informée de cette campagne afin de répondre aux questions éventuelles des parents concernant leur compte ÉduConnect. Celle-ci est accessible depuis l'adresse https://assistanceteleservices.education.gouv.fr ou par téléphone, au 0 809 54 06 06 (prix d'un appel local).
 La ministre de l’Éducation nationale, madame Nicole Belloubet, a annoncé le 28 mars la suspension de la messagerie des ENT pour l’ensemble des établissements. Cette décision fait suite à la série de piratage de la plateforme se traduisant par l’envoi de messages de menaces d’attentat auprès des élèves de plusieurs lycées et collèges. Pour sécuriser davantage, cette action est complétée par une mesure de réinitialisation des comptes. 
  Restauration scolaire et autres paiements divers en 2024 : 
 Parents et personnels du collège, pour la connexion à votre espace MyTurboself : cliquez ici .
 Pour plus des informations sur Turboself : cliquez ici .
  Orientation et affectation en lycée 2023-2024 : 
 Élèves et parents d’élèves en 3ème : retrouvez les informations et le calendrier pour la session 2023 - 2024 ici .
  Rentrée 2023-2024 : 
 Élèves et parents : retrouvez les informations ici .
  Académie de Montpellier - Actualités académiques :   www.ac-montpellier.fr
 Dernière mise à jour : 01/04/2024
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                                Vous pouvez vous connecter ou créer votre compte EduConnect sur teleservices.education.gouv.fr
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 [bookmark: _Hlk90020036] Connexion à l’ENT : 
 
 Pour accéder à l'ENT, cliquez en haut à droite sur Se connecter . 
 
 Si vous êtes un responsable légal : nous vous invitons à activer votre compte EduConnect en utilisant l'option de connexion avec vos identifiants FranceConnect, ou en suivant le parcours d'auto-inscription par SMS ; pour plus d’informations, cliquez ici .
 
 En cas de perte d'identifiant ou mot de passe EduConnect :
 
 	Si vous êtes un élève - adressez-vous à votre professeur principal ou au service informatique du collège ;
	Si vous êtes un parent -  procédez à la récupération de votre compte directement depuis la page de connexion, en utilisant les options disponibles Identifiant oublié ? et/ou Mot de passe oublié ? . Votre identifiant et/ou un nouveau mot de passe temporaire vous seront envoyés par SMS ou par émail . 

 
  Services externes :    
 
 → Scolarité services : cliquez ici pour accéder aux Téléservices famille, qui vous propose différents services en ligne de l'éducation nationale - demandes de bourses, etc.
 
 → Restauration - espace famille : cliquez ici pour accéder au Règlement de la cantine. En cas de problème de connexion veuillez contacter l'établissement par mail.
 
 → Connexion différée à Pronote (uniquement pour les comptes académie, entreprises, enseignants, personnel du collège) : cliquez ici pour vous connecter à votre espace. Ce lien ne fonctionne pas avec les comptes des parents ou des élèves.
 
  Pour retrouver facilement les informations et les services sur notre site :    
 
 → Dans le Menu en haut de cette page vous trouverez des liens directs vers différents services et rubriques de notre site.
 
 → La barre de Recherche vous permet à (re)trouver les articles publiés sur notre site, en utilisant un mot-clé. 
 
 → Pour accéder rapidement à toutes les pages et rubriques du site, nous vous invitons de vous rendre sur l’Index alphabétique de rubriques et liens.
 
  Assistance : 
 
 → En cas de problème de connexion au site monENT Occitanie ou sur ac-montpellier.fr, veuillez consulter la rubrique Assistance, vous y retrouverez les fiches d'aide et les tutoriels vidéo spécifiques pour les différents comptes EduConnect.
 
 → Pour obtenir de l'aide sur le site monENT Occitanie, consultez notre rubrique Assistance et les ressources qui sont mises à votre disposition à cet endroit.
 
 → Tutoriels et aides en ligne utiles : http://www.pearltrees.com/ce0340086j.
 
 → Si vous ne trouvez pas les réponses recherchées, ou en cas de problème persistant, n'hésitez pas à contacter l'établissement par mail.
 
  Informations pratiques :   
 
  
  	 CONTACT
 	 PLAN D'ACCÈS
 	 TRANSPORTS
 	 MÉTÉO
 	 MENTIONS LÉGALES
 

 
 
 
  
  Dernière mise à jour : 05/04/2023
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